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KARBANTARTÁSI SZERZŐDÉS 
 
 
Amely köttetik egyrészről 
 
…………………………………………………   a továbbiakban Megrendelő 

és 
Simex Kft. 
1083 Budapest, Baross u. 119/A     a továbbiakban Karbantartó 
 
között az alábbi feltételekkel: 
 
1. A szerződés tárgya 
 
A Karbantartó vállalja a mellékletben felsorolt készülékek rendeltetésszerű és üzemszerű 
működésének megőrzését, rendszeres karbantartásuk elvégzését, váratlanul fellépő 
meghibásodások (üzemzavar) elhárítását. 
A fentieken túlmenő esetleges feladatokat a Szerződéshez csatolandó mellékletben kell rögzíteni. 
 
2. Megrendelő kötelezettségei 
 
A Megrendelő köteles a gyártó által előírt telepítési, üzembe helyezési, üzemeltetési feltételeket 
biztosítani, a használati és kezelési utasításban előírtakat betartani, azt ellenőrizni, valamint 
kiképzett kezelőket biztosítani. 
A Megrendelő a Karbantartónak írásban jelenti be a meghibásodás jellegét, jellemzőit. 
 
3. Karbantartó kötelezettségei 
 
A Karbantartó köteles a berendezések karbantartását, üzemzavarainak elhárítását, a felmerülő 
javításokat az alábbiak szerint elvégezni: 
• A Karbantartó a munkát a gyártó által kiadott karbantartási utasítás, a vonatkozó szabványok, 

továbbá a műszaki dokumentációk szerinti műszaki tartalommal, a vonatkozó jogszabályok 
maradéktalan betartásával köteles végezni. 

• A karbantartás fogalmába beletartozik a berendezések tisztítása, a beállítások, 
beszabályozások, a szükséges műszeres ellenőrzések elvégzése (nem kalibráció). A 
Karbantartó a karbantartást a készülék jellegétől és helyi adottságoktól függő 
intervallumokban, a Megrendelővel egyeztetett időpontban köteles elvégezni. Az aktuális 
szervizintervallumot a szerződés melléklete tartalmazza. 

• Üzemzavar/meghibásodás esetén a Megrendelő a Karbantartót írásban (fax, levél, e-mail) 
értesíti, hivatkozással a szerződés számára és a berendezés gyári számára, közölve a 
meghibásodás jellegét. A Karbantartó az értesítés vételét követő két munkanapon belül a 
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helyszínen köteles megjelenni, a hibaelhárítást megkezdeni és folyamatosan végezni a hiba 
megszüntetéséig. A karbantartási díj tartalmazza az esedékes karbantartások díját, beleértve 
a kiszállás díját. valamint a két karbantartás között felmerülő üzemzavar elhárítás/javítás 
munkadíját és Budapest területén a kiszállás költségét is. Ha a hibajelenség a készüléken 
kívüli okokra vezethető vissza (üzemeltetési feltételekben beállt változás, hálózati üzemzavar, 
egyéb külső ok), a Karbantartó a hiba okokat megállapítja és ajánlatot tesz a készülék 
megjavítására. Ha a hibajelenség készüléken belüli okokra vezethető vissza, a Karbantartó a 
javítást alkatrészek cseréjével/beépítésével elvégzi. Az eseti javítások alkatrész költségei a 
Megrendelőt terhelik. A berendezések működéséhez szükséges tartalék alkatrészek 
beszerzéséről és tárolásáról a Karbantartó köteles gondoskodni.  

• A Karbantartó a beépített alkatrészekre 6 hónapos garanciát vállal. 
 
4. Fizetési feltételek 
 
A Megrendelő köteles a megfelelő szervizintervallumokban végrehajtott karbantartási munkálatok 
után a Karbantartó által kiállított számlát 8 napon belül kiegyenlíteni. 
 
5. Egyéb feltételek 
 
A szerződő felek jelen szerződést határozatlan időtartamra hozzák létre azzal, hogy mindkét fél 
jogosult azt 30 napos felmondási idővel a tárgyév június hó 30. napjára, illetve tárgyév december 
hó 31. Napjára szólóan felmondani. Amennyiben a Karbantartó súlyosan megszegi a jelen 
szerződésben vállalt kötelezettségeit, úgy a megrendelő jogosult azonnali hatállyal felmondani a 
szerződést. 
 
Jelen szerződés az aláírása napján lép hatályba, melyet a felek közös megegyezéssel bármikor 
módosíthatnak. 
 
Jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. Ide vonatkozó előírásai az irányadóak. 
 
Melléklet: 1 db 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Budapest, 2004. 
 
 
 
 
……………………….      …………………………… 
Megrendelő        Karbantartó 
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